
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NEWSLETTER 
auf KURS 

 August 01, 2024 

Consulting 
 
Vorteile: 

 spezialisierte Expertise 
 objektive Perspektive 
 Effizienzsteigerung 
 strategische Planung 
 Change Management 
 Risikomanagement  

und noch viele weitere Punkte, um 
Unterstützung von extern zu generieren. 
 
 
 
 
Coaching 
 
Ziele: 

 Leistungssteigerung 
 Entwicklung von 

Führungskompetenzen 
 Zielsetzung / Zielerreichung 
 strat. Planung und 

Entscheidungsfindung 
 Konfliktmanagement 
 Karriereentwicklung   uvm. 

 
Hier geht es um die individuellen 
Fähigkeiten und das Potenzial des 
Coachees zu maximieren.  
Das persönliche als auch das geschäftliche 
Wachstum zu unterstützen und 
nachhaltigen Erfolg zu gewährleisten. 

Communication 
 
Arten: 

 interne Kommunikation 
 externe Kommunikation 
 schriftliche Kommunikation 
 mündliche Kommunikation 
 nonverbale Kommunikation 
 digitale Kommunikation 

 
Eine Vielzahl von Methoden und Kanälen 
um Informationen zu vermitteln. 
Ist diese immer effizient und effektiv auf 
ihren Einsatzgebieten? 
 

 
Ihr braucht Unterstützung? 

kein Problem, hier eine kleine Anleitung: 
 
1. klare Ziele und Visionen 
   Sag den Leuten, wo es langgeht! 
   Niemand folgt gerne einer unklaren Wegbe- 
   schreibung. Also klare Ansagen und los geht´s! 
 
2. Vertrauen aufbauen 
   Seid zuverlässig und ehrlich! 
   Transparenz ist das neue Schwarz. 

 
3. Empathie und Verständnis 
   Hört zu und versteht, was Eure Unterstützer 
   brauchen. Ein bisschen Einfühlungsvermögen 
   hat noch niemanden geschadet. 
 
4. Beziehungen pflegen 
   Denkt langfristig! 
   Es geht nicht nur um den schnellen Erfolg,  
   sondern um nachhaltige Beziehungen. 
 
5. Erfolgsgeschichten teilen 
   Prahlt ruhig ein bisschen mit Euren Erfolgen! 
   Zeigt, dass Unterstützung einen Unterschied 
   macht. 
 
6. Dankbarkeit zeigen 
   Ein einfaches "DANKE" kann Wunder wirken! 
   Zeigt, dass ihr die Hilfe wirklich schätzt. 
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so kann es auch manchmal laufen: 
 
Bottom-Up: Feedback-Kultur - klingt super, aber 
wenn es in der Ablage P verschwindet, bringt uns 
das so viel wie ein Eimer im Ozean. 
 
Memos: Sind praktisch, aber wenn sie so 
kryptisch wie Hieroglyphen sind, könnte man 
genauso gut eine Schnitzeljagd draus machen. 
 
Körpersprache: Sie sagt viel, aber wenn der 
Vorgesetzte immer wie eine Bulldogge guckt, ist 
es schwer, die positive Message zu erkennen. 
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